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•Консалтинг (консультирование) — 
деятельность по консультированию 
руководителей, управленцев по широкому 
кругу вопросов в сфере финансовой, 
коммерческой, юридической, 
технологической, технической, экспертной 
деятельностей. Цель консалтинга — помочь 
системе управления (менеджменту) в 
достижении заявленных целей.



• Консалтинговая сессия в образовании 
представляет собой разновидность 
консультационных услуг, предоставляемых 
различным категориям участников 
образовательных отношений 
квалифицированными специалистами с целью 
объяснения ситуаций и решения, связанных с ними 
проблем, возникающих при управлении 
образовательными системами и их составными 
компонентами, при организации и осуществлении 
образовательной деятельности. 



Отличительные особенности

•Содержательная (четкое понимание 
проблемной ситуации)

•Временная (четко определенный промежуток 
времени)



Алгоритм проведения 
консалтинговой сессии

1. Формирование у участников сессии обобщенного 
образа ситуации (процесса), возникшего при 
управлении образовательными системами и их 
составными компонентами, при организации и 
осуществлении образовательной деятельности (этап 
прогнозирования)



Алгоритм проведения 
консалтинговой сессии

2. Обсуждение и (или) поиск варианта (вариантов) 
решения конкретной проблемы (ситуации), 
возникшей при управлении образовательными 
системами и их составными компонентами, при 
организации и осуществлении образовательной 
деятельности (этап планирования)



Алгоритм проведения 
консалтинговой сессии

3. Обмен практиками решения конкретной 
проблемы (ситуации), возникшей в процессе 
управления образовательными системами и их 
составными компонентами, организации и 
осуществления образовательной деятельности (этап 
конструирования)



Алгоритм проведения 
консалтинговой сессии

4. Получение ответа на конкретно поставленный 
вопрос (проблему) (этап исполнения);

5. Анализ выполнения сформированного решения 
конкретной проблемы (этап оценки и самооценки)



Принципы проведения консалтинговой 
сессии:
• принцип целесообразности; 
• принцип добровольности; 
• принцип доброжелательного и безоценочного 

отношения к участнику сессии;
• принцип запрета давать советы;
• принцип включенности участника сессии в процесс 

консультирования.


